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宿舍�W?�]�耘c���}排除

2014/03/16

一、宿舍�W?�]��
1. �_��g�[器��自��У剿蘧W�]�皂�面，若�o法�_�⒃]�跃W��自行�入

http://140.112.2.197 是否�_��，�K�_�J是否已�O定成「自�尤〉� IP 位址」及

「自�尤〉� DNS 伺服器位址」。
2. 原�t上�W路�O定成自�尤〉� IP 及 DNS 後�_��g�[器(IE、Google Chrome 或
Firefox)�c�x任一�W站(例如�中�W站: http://www.cc.ntu.edu.tw)，�g�[器��自
�愚D�е了奚峋W路�我坏侨腠�面，此�r��入�W�和密�a即可�D入宿舍�W路
�]�皂�面。
3. 若�o法�_�⒃]�皂�面��一直跳出�o��W路登入�面，表示是�o��W路卡�_��
造成，���o��W路功能停用或�P�]�o��W路卡。 
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4. 若�ぬ��o法登入表示��ぬ�尚未�_通或�嘞薏蛔悖�通常�l生於新生�_�W之前，
����住宿服�战M(02-33662266)�ぬ��嘞蕖�
5. ��入各�谖毁Y料，�K核�Φ侨� MAC 位址是否�c欲�]�缘碾��X MAC 位址*否相

符，填��完��後��c�x�]�噪��X於 xxx 的方�K。

* �W卡 MAC 位址查�(Windows)
A.
+ R，�入 cmd 按 Enter。
B. �入 ipconfig /all ，按 Enter。
C. 以滑鼠��硬樵��Y果，�ふ谊P�I字「Ethernet Adapter �^域�B�」或「乙
太�W路卡 �^域�B�」，其中的「���w位址」或「Physical Address」就是�W
卡 MAC 位址，由 1,2,3,4,5,6,7,8,9,0,A,B,C,D,E,F 以及"-"�M成，例：
80-C1-6E-F3-E7-6A。
* �W卡 MAC 位址查�(iOS)
A. 系�y偏好�O定。
B. �W路。
C. �_定左�谑窃凇敢姨��W路」後，可以在右�看到自己的 IP，而右下有��
「�M�A」�x�，��c�x。 
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D. �c�x「硬�w」�嘶`，便可看到「MAC 位址」。
6. 完成�]�葬幔���下��面 IP 相�P�Y�，以便往後突然�o法上�W可以手�釉O定。

下�D�樵]�酝瓿芍���面，�]�酝瓿舍嵝璧却� 5-10 分後，才可上�W。

7. 若手�虞�入�W址�o法�_�⒃]�皂�面，��z查 IP 是否�� 172.27.�_�^，若��
192.168.或 10.�_�^表示非正常 IP，可能有同宿舍有其他人私接�o�分享器但
接�e插孔�е缕渌�人取不到正常 IP，���j�W管做故障排除。
8. 若�@示 IP �� 169.254.�_�^(�Q�� automatic private IP)表示未取得任何 IP，�_定
�W路�有正�_�B接，�K�重�_�C或�P�]再�⒂镁W路卡以自�尤〉� IP。
二、�o法�]�猿晒�
1. 可能原因是�W路卡 MAC 位址重�}�]�裕���_定先前有�o�㈦��X用其他�ぬ��]
�远��е轮匮}�]�允�。�例如有用�R�r�ぬ��]�赃^或者�㈦��X借�o其他人�]
�赃^，���j�W管�f助�h除�f�ぬ��Y料。
2. 若�o上述情形表示你的�W卡 MAC 位址�c其他人相同，原�t上 MAC 位址是不
��重�}，但有些��X�u造商的�_有可能使用相同的 MAC 位址�o不同��X，�
洽���X�S商或手�痈�改本�C�W路卡 MAC 位址。
3. 宿舍搬�w�r候於新宿舍�]�皂�面��自���y到搬�w�息，只要照步�E�⑴f宿
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舍�Y料�D移到新宿舍�]�跃涂梢允褂谩５�有些人��X�o法跳出搬�w的�_�J�x
�，此�r麻�┩ㄖ��f宿舍�W管�兔�h除�f宿舍�]��ぬ�。
三、�o法上�W之�z�y方式
1. 若 window 系�y桌面右下角的��X�D案出�F�t色 X 且�@示【�W路��|已拔除】，
此�r��_�J�W路�是否已插好。
2. �重新�_�C��看，有�r候作�I系�y���}��造成�W路不正常。
3. �借室友的��X�斫幽愕木W路孔，若�o法上�W�寄信至�W管信箱�笮蕖Ｈ舴�
�W路�或�W路孔的���}，�t�橛搀w上之���}，��L�重�b�W路卡��踊螂��X
送修。
4. 若使用 IE �g�[器，�打�_�g�[器→工具→�W�H�W路�x�→�B�→�^域�W路�O
定�e面有三��框框皆不要勾�x。 
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5. 如果�常��出�芴��B�的�窗�r，��z查你�g�[器上的�O定：Internet Explorer
＞工具＞�W�H�W路�x�＞�B�→�x取「永�h不�芴��B�」，以��r�P掉���l�B
�的�O定。
6. 至台大�`�主�C名�� http://cert.ntu.edu.tw/Module/Index/ip.php �z查自己的
IP 是否中毒被�i，若有被�i�先找�W管�叨�K解�i，除非好�滋炻��j不上再
�で笥�中�f助。
7. �L���「自�尤〉� IP 位址」及「自�尤〉� DNS 伺服器位址」改�O成手�釉O
定，IP �Y�可以由�]�猿晒�r�@示或系�y�]件中得知。
使用下列的 IP 位址:
IP 位址：

140.112.xxx.yyy（自己�]��r的 IP）
子�W路遮罩： 255.255.255.0
�A�O�l道： 140.112.xxx.254
DNS: 140.112.254.4 ; 168.95.1.1 (建�h使用�@���)
�_始→控制台→�W路和�W�H�W路→�W路和共用中心→�更介面卡�O定→�^域�B�右
�I→�热荨�TCP/IPv4→�热荩��入�]�匀〉玫� IP。 
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8. 若以上方式都�L��^也取得 IP 位址但就是�o法上�W，可以�L�修改本�C�W卡
MAC 位址，然後再重新於�]�皂�面修改 MAC 位址���就可以。

�_始→控制台→�W路和�W�H�W路→�W路和共用中心→�更介面卡�O定→�^域�B�右
�I→�热荨��O定→�M�A→本地管理位址→右�空白�入欲修改位址。
(注意: 此方式�椴坏靡亚�r下修改，因�榭赡���c他人重�}！建�h�是洽���X商
�で蟾�改方式。)

9. 如果全��室皆�o法上�W，可能是�W路�O�浠蚬饫w�路故障，���j�W管或�o
��T�笮蕖� 
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四、��X?�Q或使用其他人��X�o法上�W
1. 由於台大宿舍�W路系�y有�定「�W路卡位址－IP」���，��X更�Q後必�重
新�]�孕薷木W卡 MAC 位址後才能上�W。��_��g�[器自��У皆]�皂�面修改
MAC 或在�g�[器�W址�谖惠�入：『140.112.2.197』�B接至�]�跃W路，用你的�W
校�ぬ�密�a登入，再�x修改成�F在的 MAC 位址即可。
A. �_�⒃]�皂�面 → �入�ぬ�密�a → 若已有�]�再Y料，�t��出�F下方�面。
B. �c�x左下方修改 MAC 的方�K → ��面中�g��跳出原�碓]�� MAC 的�Y�，

�入新的 MAC → �c�x右方修改即可。

C. 下�D�樾薷� MAC 完成之��面，�c�x登出即可。
2. 若是使用他人�]�赃^的��X�砩暇W，在�]�皂�面�r��出�F此 MAC 位址�c他人
重�}，此�r���j�W管或�中�f助�h除已�]�再Y料。
五、�W?超�~被限速
1. 宿舍�W路使用�橐�� IP 每天可存取（包含上、下�鳎┛�流量�� 6GB，所有��
用皆列入�算。��日超�^此�量限制之���e IP 的�鬏�率�⒘⒖瘫幌拗��
1M/256Kbps，�K於每日 0 �r重新�算解除。 
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2. 使用����㈤��W路�M�W站，http://ccnet.ntu.edu.tw/NTU/DORM/。
3. 以下�W站可查��W路流量使用情形：

● http://netmng.cc.ntu.edu.tw/sql_topn/
● http://dorm.ntu.edu.tw/quota.html
4. 除了查�流量超�~之外，可以透�^�y速�W站�M一步�z�y是否被限速，�@�e提

供���便利且更能�蚀_�y�自己是否已�被限速的方法：
A. 使用�_大�y速�W站�y速，位址是: http://speed.ntu.edu.tw/ 。
校��y速的�Y果原�t下�d和上�魉俣戎辽��有 70Mbps 以上，因�榱髁�
�]有流出入校外�W路。
B. 使用校外�y速�W站�y速，其流量��流出入校外�W路，若有被限速�t速度
�⒈幻黠@下降至 1Mbps 以下，一般�碚f至少都有 50 Mbps 以上。。常�
�y速�W站有中研院�y速�W或中�A�信�y速�W：

● http://www.ascc.sinica.edu.tw/iascc/netsrv/speed/ (中研院�y速�W)

● http://speed.hinet.net/ (中�A�信�y速�W)
● http://www.speedtest.net/ (��外知名�y速�W)

5. 太子�W舍�樘��M IP 的�W路�h境，所以�W路流量�y�方式�c其他宿舍不同，故

被限速者�o�使用校�然蛐Ｍ膺B��鬏�速率皆受限制。
?、�`�事件�?流程
1. 限制�`� IP 的�W?使用。
2. �中以 E-mail 通知�`� IP 所�偎奚峋W管人�T，��W管人�T�f助�?。�K且
�⑦`�主�C名�喂��鸯短ù筚Y通安全服�招〗M�W站
http://cert.ntu.edu.tw/ip.php 。
3. 使用者解�Q�`����}後��主�油ㄖ�所�倬W管人�T，由�W管人�T自?上�W解除
�W?限制或 E-mail �o security@ntu.edu.tw 通知�中�?。�W管人�T查�
�W址 http://netadm.cc.ntu.edu.tw/ip/query.php。
4. 如果同一�`�原因，於一��月�劝l生第二次，表示使用者�K未真正解�Q���}，
��使用者通知�W管���}解�Q後，� IP �W?使用�⒃俦幌拗埔贿L，一�L後系�y
自�咏獬��W?限制。
七、正� P2P ��w�c智慧��a��
P2P（peer to peer)?用�c��c分散式�W?架���鬏�型�B�M?�W?�Y源分享，
下�d�n案的同�r也提供他人下�d�n案。常�的 p2p ��w如 BT、Emule、Ezpeer、
Kazza、eDonkey 等。
基於?需中�g伺服器和�鬏�快速的便?性，P2P 成�樽ト【W?�Y�的?器，
?�^如果使用者任意在�W?上大?交�Q受著作�喾ūＷo且未�授�嘀�文章、�D片、
音�贰⒂捌�等�Y料，是侵害著作��a�嗳酥�重�u�嗉肮��_�鬏��嗟�?�椤� 
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如果著作��a�嗳颂岢鲂獭⒚袷略V�A，侵害著作�嗾呔偷妹媾R刑事��P、����p
害�r��；��侵��?�槭且�D�I?而�u造或��u、�送�I版光碟者，?可由�z察官
提起公�V。至於�W站管?者如 BBS 版版主，也需注意站�仁欠裼腥���N�V告提供
侵害著作�嘀�服�眨��l�F有非法的�V告���M快�h除相�P�Y�，避免成�榍趾χ�作
�嗟墓卜浮�
如果本校有人?用校�@�W?使用P2P下�d未授��n案，����韧夥辞��F�w投�V，
基於��Y中心?具司法�{查�啵��o法�_�J指控是否���，�F�A段�?方式�檗D知
工作。由於�W?搜�C技�g已改�M，�z�e�M�?必�_搜索票搜索��X，只要透�^�W
?就可以搜集�C��，�C明某�� IP 在某���r�g侵害著作��a�啵�就有足�虻淖镒C，
再加上我��刑法已修正，侵犯智���?�H需���侵��说奈�r值乘次�翟俪宋灏�
倍的民事�r��，��事人��面�π淌仑�任。
八、�_��W�g�W?管?��
台��W�g�W?管?��，中�A民�� 99 ? 1 月 11 日教育部台�字第 0980210235C
�?�l布 ，第九�l�c第十�l如下。
九、?��挝患捌涫褂谜��禁止或?得�橄�??符合台��W�g�W?�O置目的之?

�椋� 

(一)?用台��W�g�W?�氖�I?性商�I活�印� 
(二)存取影��和��c青少?身心健全�l展之�Y�。但因教�W或研究之必要， 
且已�O置�m��之�^隔保�o�C制者，?在此限。 
(三)非法使用他人�ぬ�密�a、破解使用��X之保�o措施或?用��X系�y之? 
?，而入侵他人之��X或其相�P�O�洹� 
(四)非法取得、�h除或�?他人��X或其相�P�O�渲��磁�o?。 
(五)非法以��X程式或其他�磁方式干�_他人��X或其相�P�O�洹� 
(?)以任何方式?用�W?�Y源，大?�魉碗�子垃圾�]件或?似�Y�，及其他 
影�台��W�g�W?系�y正常�\作之?�椤� 
(七)以�子�]件、�上��、�子�迅�?或其他?似功能之方法，�氖律⒉� 
�{言、�p欺、�u�r、侮辱、猥�C、�}�_、威�{或其他�`反社��善?�L俗之 
�Y�。 
(八)其他?符台��W�g�W?�O置目的之?�椤� 
前�各款?�槿缬猩婕�?法情事者，使用者��依相�P法?�定自�法?�任。 
十、?��挝��要求其使用者尊重智慧��a�啵��K?得�橄�?可能涉及侵害�W? 

智慧��a�嘀�?�椋� 

(一)使用未�授�嘀���X程式。  
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(二)下�d或重�u受著作�喾ūＷo之著作。 
(三)未�著作�嗳酥�同意，�⑹鼙Ｗo之著作公�_於�W?上。 
(四)任意�D�d�子�迅�?或其他�上�?�^上之文章。 
(五)其他可能涉及侵害智慧��a����h之?�椤� 
九、��立台�炒�W校�@�W?使用��
第一�l：��目的 
��立�_�炒�W(以下��Q本校)�算�C及�Y��W?中心(以下��Q本中心) ��
充分�l�]校�@�W?（包含宿舍�W?，以下��Q�W?）功能，以提供教�W�c�W�g研

究活�蛹�?政��用服��槟康模��K�槠占凹白鹬胤ㄖ斡^念，提供�W?使用者可�Y

遵循之���，依教育部校�@�W?使用��及 �_��W�g�W?管?��，特�定本�
�。 
____宿舍�W管 __同�W
email: _____________________
____宿舍�o��T __先生(小姐)
email: _____________________
��Y中心�J���台
33665022、33665023
��Y中心�W?�M 
(��j前�先�_�J
1. 已依照前述步�E一一�_�J�是�o法解�Q���}
2. �J�宿舍�W管後仍然�o法解�Q���}
3. �宿舍�o��T或�W管�笮掎崛匀�o法上�W)
email: jpann@ntu.edu.tw
��： 33665012 
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